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года

Поступило обращений, всего 17 21 172176

     В том числе:

- доложено директору ГФС России и его заместителям 4 5 5822

- доложено руководителям подразделений центрального аппарата (их заместителям) 13 16 121354

Принято граждан, всего 5 16

     В том числе:

- директором ГФС России и его заместителями 1 12

- руководителями подразделений центрального аппарата ГФС России 4 4

Взято на контроль писем, всего 17 21 172176

     Из них:

- переадресовано по принадлежности 3 2 2310

- находятся на рассмотрении 3 1610

- закончены рассмотрением 14 16 141256

Результативность рассмотрения обращений
- решено положительно 1 2 317

- меры приняты

- разъяснено 12 12 8840

- отказано 2 24

- информация принята к сведению 1 135

     Кроме того:

- виновные привлечены к ответственности

- рассмотрено с выездом на место

- рассмотрено с нарушением сроков

Поступило запросов о деятельности Службы 7 8 3624

     Из них:

- переадресовано по принадлежности

- находятся на рассмотрении 11

- закончены рассмотрением 7 8 2623

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                             Страница 1 / 1

http://www.tcpdf.org

